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1.5 

Sáng kiến hoặc giải 

pháp mới trong công 

tác CCHC 

1) Cung cấp các văn bản triển khai, kết quả về:  

 Bổ sung tính năng Điểm tin Dịch vụ công hàng tuần trên ứng dụng Đắk Lắk G thực hiện thống kê 

số lượng hồ sơ trễ hạn xử lý, hồ sơ nộp online quá 8h chưa tiếp nhận và gửi cảnh báo đến lãnh đạo 

các cơ quan đơn vị đề khắc phục tình trạng trễ hẹn giải quyết TTHC. 

Sở Thông tin 

và Truyền 

thông 

 

2) Cung cấp các văn bản triển khai, kết quả về: “Tuyến phố thanh toán không tiền mặt trên địa bàn 

tỉnh năm 2023” nhằm thúc đẩy, khuyến khích, nâng cao tiện ích cho người tiêu dùng và các cơ sở 

sản xuất kinh doanh sử dụng các phương tiện thanh toán không dùng tiền mặt khi mua sắm, giao 

dịch thanh toán. 

Sở Công 

Thương 

1.6 

  

Đối thoại của lãnh đạo 

tỉnh với người dân, 

doanh nghiệp 

1) Cung cấp các văn bản triển khai, kết quả về: 

- Kết luận Hội nghị đối thoại của lãnh đạo tỉnh với doanh nghiệp vào ngày 19/10/2023 tại UBND 

tỉnh. 

- Cung cấp các tài liệu liên quan về mức độ xử lý đề xuất, kiến nghị của doanh nghiệp. Để đạt điểm 

Chỉ số CCHC năm 2023 cần có Báo cáo trả lời các đề xuất, kiến nghị. 

Sở Kế hoạch 

và Đầu tư 

2) Cung cấp các văn bản triển khai, kết quả về: 

- Kết luận của UBND tỉnh về Hội nghị đối thoại giữa Chủ tịch UBND tỉnh với nông dân năm 2023. 

- Cung cấp các tài liệu liên quan về mức độ xử lý đề xuất, kiến nghị của doanh nghiệp. Để đạt điểm 

Chỉ số CCHC năm 2023 cần có Báo cáo trả lời các đề xuất, kiến nghị. 

Hội Nông 

dân tỉnh 
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